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INSTITUTO SUPERIOR DE ENGENHARIA DE LISBOA Area Departamental de Engenharia Mecanica

Ficha de Unidade Curricular (FUC)

Curso: LICENCIATURA EM ENGENHARIA MECANICA

Unidade Curricular | Gestdao da Producio Obrigatoria | X
Opcional

Area Cientifica: Projecto Mecanico, Producio e Manutencao Industrial

Ano: 3° Semestre: 2° ECTS: 4,0 Total de Horas: 3,0

Horas de Contacto: | T: TP: 45,0 | PL: S: ‘ OT: ‘ TT:

Professor Responsavel Grau/Titulo Categoria
Antonio Joao P. C. Feliciano Abreu | Doutor Professor Adjunto

T- Teodrica ; TP — Teorico-pratica ; PL — Pratica Laboratorial ; S — Seminario ; OT — Orientagdo Tutorial ; TT — Total de horas de Contacto

Entrada em Vigor Semestre: Inverno Ano Lectivo: 2010/2011

Objectivos da unidade curricular e competéncias a desenvolver (max. 1000 caracteres)

Objectivos da Unidade Curricular

Competéncias a adquirir

Formacao de quadros preparados para serem integrados num ambiente industrial, em
particular na funcdo Producao e fungdes envolventes

Compreender a importancia da gestdo da producdo na estratégia das organizagoes,
Identificar, caracterizar e enquadrar diversos ambientes produtivos

Modelar sistemas produtivos recorrendo a um software de simulagdo com interface grafica.

Adaptacao a novas situagdes, temas e responsabilidades

Capacidade de aprendizagem, de andlise e de sintese

Capacidade de trabalhar em grupo ou individualmente

Comunicar informacdo cientifica, ideias, problemas e solu¢cGes, em contextos diversos
Engenharia e Tecnologias de Produgao

Gestdo da Producao

Obter e interpretar autonomamente documentacdo e informacdo de varias fontes

Métodos quantitativos e técnicas estatisticas
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Conteudos programaticos (max. 1000 caracteres)

1. Estratégias de Producgao
e Definicdo e enquadramento da Gestdo da Producao;

e Relagio da Gestdo da Produgdo com os Servigos Envolventes
e O Papel da Gestao da Produgdo na defini¢do estratégica

2. Planeamento Agregado e Plano Director de Producgéo:

e Planeamento da producdo na empresa;
e \Varidveis e estratégias no planeamento da producgéo;
e Factores de custo associados as estratégias de planeamento;
O
3. Gestao de Stocks:
e Classificacao ABC;
e Modelos de gestdo e controlo de stocks com procura independente: Modelo de revisao
continua e Modelo de revisdo periddica.
e Gestdo econdmica de stocks. Custos associados a gestdo de stocks. Determinacdo da
guantidade econémica de encomenda. Quantidade econdmica de fabrico.
e Dimensionamento do stock de seguranca.

4. Planeamento de Necessidades de Materiais e dos Recursos de Produgao:
e Ambito e beneficios;
e Estrutura de produto e sua utilizacao;
e Aldgica MRP
e Andlise das necessidades de capacidade (CRP) — MRP I, ERP
O
5. Programacgao e Sequenciamento:
e Regras Heuristicas e Métodos de Afectacdo
e Avaliacdo de desempenho de programas de trabalho
e Programacdo com capacidade finita: Algoritmo de Jonhson em n/2 e n/3.

6. Modelagiao de processos produtivos
e O papel da simulacgao.
e Etapas de um estudo de simulacgao.
e Simulacado de processos produtivos
e Conceitos elementares dos sistemas de Filas de Espera (M/M/1, M/G/1 e M/M/S)
e Elementos de um modelo de simulagao.
e Modelacdo de um sistema recorrendo ao Arena

7. Novas Filosofias de Producgao:
e A producdo em JIT;
e Caracterizacao de sistemas «Kanbans»
e Programacao da producdao em JIT
e A producdo Lean.
e As Ferramentas Lean. Caracterizacao dos sistemas Lean.
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Demonstracdo da coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos da unidade curricular
(max. 1000 caracteres)

Objectivo: Formacao de quadros preparados para serem integrados num ambiente industrial, em
particular na fun¢do Producdo e funcdes envolventes. Capitulos: todos os capitulos.

Objectivo: Compreender a importancia da gestdo da producdo na estratégia das organizacdes.
Capitulos: Estratégias de producdo, Planeamento Agregado e Plano Director de Producdo.
Objectivo: Identificar, caracterizar e enquadrar diversos ambientes produtivos. Capitulos: Gestdo de
Stocks, Planeamento de Necessidades de Materiais e dos Recursos de Produg¢do, Programacao e
Sequenciamento. Novas filosofias de producao.

Objectivo: Modelar sistemas produtivos recorrendo a um software de simulacdo com interface
grafica. Capitulo: Modelagdo de processos produtivos

Metodologias de ensino (avaliagao incluida) (méax. 1000 caracteres)

Metodologia de ensino

A leccionacdo da disciplina é realizada combinando uma vertente conceptual, em aulas tedricas, e
uma vertente aplicada, em aulas praticas.

AULAS TEORICAS: Sempre que aplicavel a aula iniciasse com uma breve referéncia das principais
matérias tratadas na aula anterior, e com o resumo das matérias a desenvolver nessa aula. Procede-
se a exposicdo oral das matérias, com principal destaque nos conceitos e na formulac¢do dos
modelos em andlise. Para além desta exposicdo oral apresentam-se exemplos de aplicacdo das
matérias, estimulando-se a participacdo e discussdo de pressupostos e situagdes. No final,
salientam-se os aspectos mais relevantes abordados na aula e definem-se os assuntos a abordar na
aula seguinte, incentivando o aluno ao estudo prévio das matérias a abordar proximamente.
AULAS PRATICAS: Resolucido de exercicios de aplicacdo das matérias dadas e estudo de caso de
aplica¢do. Para desenvolvimento de outras competéncias e capacidades de analise, os alunos
utilizam ferramentas informaticas de caracter geral e especifico tendo ainda que apresentar e
defender em aula os relatérios dos trabalhos desenvolvidos.

Avaliagao
A avaliacdo é constituida por um trabalho em grupo e um teste individual ou exame, a saber:

e um trabalho pratico, respectivo relatério a ser entregue no final do semestre e a ser
apresentado e discutido com os Professores da disciplina, em sessdo publica, sendo a
avaliacdo individual. Esse trabalho pode ser, de acordo com as op¢des do grupo, um estudo
sobre o processo de produgdo de uma empresa ou desenvolvido laboratorialmente.

e Teste e/ou exame (50%)
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Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos da unidade curricular

Objectivo: Formacao de quadros preparados para serem integrados num ambiente industrial, em
particular na funcdo Producdo e fungdes envolventes — Metodologia: Casos de estudo e resolugao
de exercicios.

Objectivo: Compreender a importancia da gestdo da producdo na estratégia das organizacdes.
Metodologia: casos de estudo e resolucdo de exercicios.

Objectivo: Identificar, caracterizar e enquadrar diversos ambientes produtivos. Metodologia:
Resolucdo de exercicios.

Objectivo: Modelar sistemas produtivos recorrendo a um software de simulagdo com interface
grafica. Capitulo: Modelagdo de processos produtivos. Metodologia: caso de estudo.

(max. 3000 caracteres)

Bibliografia Principal (max. 1000 caracteres)

Victor Roldao e Joaquim Ribeiro. Organiza¢éo da produgdo e das operagdes : da concepgdo
do produto a organizagdo do trabalho. Monitor, 2004.

Ulrich, Karl T. & Eppinger. Steven D. Product design and development. 3rd ed. McGraw-
Hill, 2003.

Heizer, J. & Render, B. Operations Management. New Jersey, Pearson Prentice Hall, 2006
Stevenson, W. Operations Management (9th ed.).Boston, Irwin / McGraw-Hill, 2006
Chase, B. Richard; Nicholas J. Aquilano e F. Robert Jacobs. Production and operations
management: manufacturing and services (e-doc). 82 Edigdo. Irwin/McGraw-Hill, 1998.
Chase, B. Richard e Nicholas J. Aquilano. Gestdo da Producdo e das Operagdes: perspectiva
do ciclo de vida. Monitor, 1995.

A. Courtois, M. Pillet e C. Martin. Gestdo da Produg¢éo. 42 Edicado. Lidel, 1996.

Monks, G. Joseph. Administragcéo da Produgdo. McGraw-Hill, S. Paulo, 1985.

Kelton, Sadowski, Sturrock. Simulation with arena. 42 Edi¢cdo. McGraw-Hill, 2007.
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